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Qualificar	
  a	
  
prá5ca	
  em	
  

Atenção	
  Primária	
  
à	
  Saúde	
  (APS)	
  

Ajudar	
  na	
  
tomada	
  de	
  
decisão	
  	
  
clínica	
  e	
  
gerencial	
  

Aumentar	
  a	
  
resolu5vidade	
  

Melhorar	
  a	
  
saúde	
  da	
  
população	
  

Nosso	
  obje5vo	
  



Nossas	
  ações	
  



RegulaSUS	
  

Qualificação	
  das	
  filas	
  de	
  
encaminhamento	
  

	
  
Orientar	
  o	
  manejo	
  de	
  pacientes	
  com	
  

problemas	
  comuns	
  na	
  Atenção	
  	
  
Primária	
  à	
  Saúde,	
  aumentando	
  sua	
  

resoluTvidade	
  



Apoio	
  à	
  Regulação	
  -­‐	
  RegulaSUS	
  

•  Reduzir	
  a	
  fila	
  de	
  encaminhamentos	
  atual	
  e	
  futura	
  
•  Qualificar	
  o	
  manejo	
  de	
  pacientes	
  com	
  problemas	
  comuns	
  na	
  APS/AB	
  
•  Aumentar	
  a	
  resoluTvidade	
  da	
  APS/AB	
  
•  Criar	
  um	
  momento	
  de	
  educação	
  permanente	
  de	
  alta	
  qualidade	
  
	
  
•  Trabalho	
  conjunto	
  com	
  o	
  Complexo	
  Regulador	
  Estadual	
  do	
  Rio	
  Grande	
  do	
  Sul	
  
•  Pacientes	
  do	
  interior	
  do	
  estado	
  encaminhados	
  para	
  consulta	
  em	
  Porto	
  

Alegre	
  



2 
Regulação	
  dos	
  
pacientes	
  em	
  lista	
  
de	
  espera	
  e	
  
seleção	
  dos	
  
encaminhamentos	
  
para	
  
teleconsultoria	
  

1 
Contato	
  com	
  SMS	
  
e	
  unidades	
  de	
  
saúde	
  para	
  
discussão	
  dos	
  
casos	
  

3 
Realização	
  da	
  
Teleconsultoria	
  

4 
Regulação	
  no	
  
sistema	
  
informaTzado	
  
do	
  estado	
  

Fluxo	
  do	
  Regulasus	
  



Protocolos	
  Desenvolvidos	
  

•  Endocrinologia	
  	
  
•  Diabetes	
  Mellitus	
  
•  HipoTreoidismo	
  	
  
•  HiperTreoidismo	
  	
  
•  Nódulo	
  de	
  Tireoide	
  	
  
•  Bócio	
  MulTnodular	
  
•  Obesidade	
  

•  Pneumologia	
  	
  
•  DPOC	
  	
  
•  Asma	
  	
  
•  SAHOS	
  
•  Tabagismo	
  	
  	
  
•  Dispneia	
  
•  Tosse	
  Crônica	
  	
  
•  Alterações	
  em	
  exames	
  

complementares	
  •  Nefrologia	
  	
  
•  Doença	
  Renal	
  Crônica	
  
•  Nefroli1ase	
  	
  
•  Hipertensão	
  Arterial	
  Sistêmica	
  	
  	
  
•  ITU	
  de	
  repeTção	
  	
  
•  Alterações	
  em	
  exames	
  

complementares	
  
•  Diabetes	
  Mellitus	
  

Em	
  desenvolvimento:	
  Neurologia,	
  Urologia,	
  Cardiologia,	
  Reumatologia,	
  Proctologia,	
  Hematologia,	
  Gastroenterologia,	
  
Ginecologia,	
  Obstetrícia,	
  Gené?ca	
  Médica,	
  	
  Psiquiatria,	
  Cirurgia	
  Torácica,	
  ODalmologia	
  e	
  Dermatologia	
  	
  

•  Gastroenterologia	
  
•  HepaTtes	
  Virais	
  



Ministério da Saúde e Núcleo de Telessaúde 
da UFRGS lançam Protocolos de 
Encaminhamento para qualificar as filas do 
SUS.  
 
Os protocolos serão lançados por 
especialidades, começando por 
Endocrinologia e Nefrologia, que compõem 
o primeiro volume

Protocolos	
  Desenvolvidos	
  



5.600	
  casos	
  
regulados	
  
	
  
20	
  protocolos	
  
aprovados	
  em	
  CIB	
  

Dados:	
  novembro/2013	
  a	
  janeiro/2015	
  

Resultados	
  -­‐	
  RegulaSUS	
  



7%	
  

17%	
  

14%	
  

34%	
  

28%	
  
Devolvido	
  para	
  
SMS	
  por	
  falta	
  de	
  	
  
informação	
  

Encaminhamentos	
  
cancelados	
  e	
  

resolvidos	
  na	
  APS/AB	
  

NegaTva	
  do	
  médico	
  	
  
para	
  discussão	
  

Somente	
  34%	
  são	
  man5dos	
  para	
  consulta	
  
com	
  serviço	
  especializado	
  

Paciente	
  não	
  localizado	
  

Resultados	
  

Endocrinologia	
  

Dados:	
  nov/2013	
  a	
  jan/2015	
  	
  



6%	
  

16%	
  

33%	
  

45%	
  

Encaminhamentos	
  
cancelados	
  e	
  

resolvidos	
  na	
  APS/AB	
  

NegaTva	
  do	
  médico	
  	
  
para	
  discussão	
  

Somente	
  33%	
  são	
  man5dos	
  para	
  consulta	
  
com	
  serviço	
  especializado	
  

Paciente	
  não	
  localizado	
  

Resultados	
  

Nefrologia	
  

Dados:	
  nov/2013	
  a	
  jan/2015	
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